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Zakladni udaje

Informace
Nazev:
Adresa:

ICO:

Telefon:
Web:

E-mail:

Zakladatelé
Nazev:

Adresa:
Telefon:

Web:

E-mail:

Nazev:
Adresa:
Telefon:
Web:

E-mail:

Nazev:
Adresa:
Telefon:
Web:

E-mail:

Regionalni turistické a informacni centrum, o.p.s.
. J. PeSiny 39, 517 41 Kostelec nad Orlici

260 11 531

494 337 261

www.rtic.kostelecno.cz

rtic@kostelecno.cz

Mésto Kostelec nad Orlici
Palackého nameésti 38, 517 41 Kostelec nad Orlici
494 337 111

www. kostelecno.cz

podatelna@muko.cz

Dobrovolny svazek obci Orlice
Palackého namésti 38, 517 41 Kostelec nad Orlici
494 337 111

www.svazekobciorlice.cz

podatelna@muko.cz

Dobrovolny svazek obci Poorlicko
Na Vyslunni 275, Albrechtice nad Orlici
494 371033

www.poorlicko.cz

albrechtice@wo.cz
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Oteviraci doba

Rijen — kvéten: pondé&li — patek 08:00 — 16:00
Cerven - zafi: pondé&li — patek 08:00 — 17:00
sobota 09:00 - 15:00

Popis ¢innosti

V prvnim pololeti roku 2010 pokracovala spoluprace Regionalniho turistického a informacniho centra
(ddle RTIC) s destinacni spolecnosti Orlické hory a Podorlicko (dale DS OHP) na realizaci projektu
Kralovéhradeckého kraje, ktery se jmenoval ,,Cilena prezentace a propagace Kralovéhradeckého kraje
jako celku” a ftesil marketingové aktivity Uzemi Krdlovéhradeckého kraje a jeho 5 turisticky
vyznamnych oblasti. Z tohoto projektu byly v roce 2010 vyprodukovany turistické brozury — za Orlické
hory a Podorlicko konkrétné , Aktivni dovolena v OHP“, ,Relaxace v OHP“, ,Dovolena na venkové“,
,Gastronomické speciality” a ,Kultura v Kralovéhradeckém kraji. Kromé vydanych brozur byly
vyrobeny nékteré propagacni predméty jako pexeso nebo omalovanky. Posledni aktivitou projektu,
jehoZ realizace probihala od roku 2008, byla ,road show” Kralovéhradeckého kraje, kdy Infobus
Orlickych hor a Podorlicka s upravenym exteriérem navstivil véechny krajska mésta Ceské republiky a
Vramci tohoto programu jsme se Ucastnili i zahrani¢nich veletrh(l napf. v Budapesti, Wroctawi,
Katovicich a Bruselu. Na téchto veletrzich jsme cilené propagovali Kralovéhradecky kraj jako celek.

Zaméfili jsme se predevsim na atraktivni a pro cizince originalni destinace cestovniho ruchu.

Dale jsme se ve spolupraci s DS OHP zucastnili domdacich veletrhd cestovniho ruchu, které nebyly
soucasti vyse zminovaného projektu. Byl to veletrh v Brné — Regiontour, v Praze — Holiday World,
v Lysé nad Labem — Regiony Ceské republiky, a v Jablonci nad Nisou — Euroregion. Tyto veletrhy jsou

mezi navstévniky rok od roku oblibenéjsi.

Po cely mésic unor probihala v prostoradch vestibulu informacéniho centra vystava s nazvem ,,Cesty
mésty 2009“. Tato vystava byla putovni a slouzila k propagaci Setrné dopravy a kultivaci dopravniho
prostoru. Jejim hlavnim obsahem bylo struéné predstaveni nejzajimavéjsich soutéznich projektl roku

2009, kterych se mésto Kostelec nad Orlici také zucastnilo.

Oblibena byla i vystava fotografii Milana Zareckého, které probihala v mésicich Cerven aZ srpen.
Vystava byla velmi hojné navstévovana a z tohoto dlivodu byl termin vystavy prodlouZzen o dva

mésice.
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V dubnu se konala tradi¢ni oblibena akce v Podorlicku — ,,Otvirani cyklosezény”. Jiz paty roc¢nik této
promoakce, kazdorocné poradany Informacnim centrem je pod zastitou Dobrovolného svazku obci
Orlice. Registrace ucastnikd probihala v prostorach informacniho centra. Tato akce se stava velmi
oblibenou. O tom svédci pocet ucastnikd, ktery rok od roku roste a vtomto roce prekrocil rekord na
330 registrovanych cyklist(. Letosni trasa vedla z Kostelce nad Orlici smér Doudleby nad Orlici, Zamél,
Potstejn aZz do cilové zastavky Krchleby — Brumbarov, kde na ucastniky jiz ¢ekalo obcerstveni a

doprovodny program. Akce je zamérena jak na rodiny s détmi, tak i Sirokou verejnost.

Dale byla v tomto roce vydana broZura Kostelec nad Orlici — turisticky privodce méstem. Jednalo se o
reeditaci tohoto propagacniho materialu, ktery byl béhem hlavni turistické sezény rozebran. Material

byl vydan v celkovém nakladu 10 000 ks.

K rozsiteni nabidky upominkovych predmétu a ku spokojenosti zakaznik( byly vydany nové turistické
znamky a vizitky s motivem Nového zdmku, o které byl vtéto sezéoné opravdu velky zajem.
Navstévnici informacniho centra ddle projevili zajem zejména o sluzby — internet, kopirovani, tisk, a
také o predprodeje vstupenek prostfednictvim nize zminovanych portdld. Informacni centrum je také
vyhledavano predevsim pro Sirokou nabidku propagacnich a informacnich materidld, a to nejen pro
turisty, ale i pro mistni obyvatele. Statistiku navstévnosti z letoSniho a lofiského roku naleznete na

str. 10.

Novinky roku 2010:

V roce 2009 se RTIC stalo registrovanym prodejnim mistem a dostalo povoleni k prodeji raznych akci,
konanych v tuzemsku i zahranici prostfednictvim portalu Ticketpro a Ticketstream. V roce 2010 se
RTIC rozhodlo tyto sluzby rozsifit, a to uzavienim smlouvy se spolecnosti Ticketportal. Tento portal

zahrnuje velké mnoZstvi akci, jak domacich, tak i zahranicnich, a je velmi hojné vyuzivan.

Projekt Vodacka reka Orlice:

Na konci roku 2009 bylo vypsano vybérové fizeni na zpracovani projektu Vodacka reka Orlice, které
vyhréla firma OHGS, s.r.o., Usti nad Orlici. Na zakladé tohoto vyb&rového tizeni byla zpracovana
Zadost o dotaci z Regiondlniho operacniho programu NUTS |l Severovychod, oblast podpory 3.2. Tato
7adost byla podana v lednu roku 2010 na Ufad Regionalni rady regionu soudrznosti Severovychod,
Hradec Kralové. Teprve az v listopadu tohoto roku jsme od Ufadu obdrzZeli pisemné vyjadreni tykajici
se vyhodnoceni projektu. Projekt splnil vSechny predepsané nalezitosti a byl Vyborem schvalen
k poskytnuti dotace. Tésné pred skoncenim roku obdrzelo RTIC smlouvu o poskytnuti dotace na

¢astku 2 792 620, 00 K¢, kterad zahrnuje veskeré vydaje projektu.
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Projekt zahrnuje nasledujici:

Internetova prezentace na nejnavstévovanéjsim vodackém serveru
Propagacni material — 38 tisic vytisk(

Informacni tabule velké — 7 ks

Vystrazné a informacni tabulky — 50 ks

Propagace a reklama v médiich

Nejvyznamnéjsi akce 2010, na kterych se RTIC podilelo
* Ples Kostelecka — unor
* Kosteleckd pout — duben
e Otvirani cyklosezony - duben
e Kostelecké posviceni - zafi
e Vanocni ulicka - listopad

e Vanoc¢ni koncert Novy Zdmek — prosinec
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Provozni naklady 2010

Mzdy 2010

310 000

Zdravotni a socialni pojisténi

98 000

Stravenky

6 000

Osobni naklady celkem

414 000

Najem 2010

16 000

Telefony a internet 2010

13 000

Uéetnictvi 2010

61 000

Celkem

90 000

Provozni naklady celkem

504 000
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Statistika webovych stranek www.orlickehory-cz.info za rok 2010

Meésicni statistika

leden 2632 38127
unor 2017 35073
bfezen 1745 29140
duben 1222 22711
kvéten 1930 37607
cerven 2000 39874
cervenec 2790 52171
srpen 2766 51395
zafi 2519 42538
fijen 2236 44149
listopad 2662 47925
prosinec 3618 53384

Ro¢ni statistika

Pocet navstévniku

Pocet shlédnutych stranek

2006 5267 42861
2007 10579 210527
2008 19268 343445
2009 18322 373439
2010 28137 494094
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Statistika webovych stranek www.rtic.kostelecno.cz za rok 2010

Pocet shlédnutych stranek

Pocet navstévniku

leden 302 116
unor 223 93

brezen 1144 196
duben 1213 251
kvéten 1299 177
cerven 987 214
cervenec 1568 329
srpen 1172 257
zafi 361 97

fijen 718 176
listopad 890 222
prosinec 714 188

Statistika webovych stranek www.rtic.kostelecno.cz za rok 2009

leden 378 82
unor 361 75
brezen 417 98
duben 692 121
kvéten 433 94
Cerven 393 72
cervenec 981 152
srpen 1003 147
zafi 489 94
fijen 397 78
listopad 253 63
prosinec 361 78
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Porovnani statistik navstévnosti RTIC v loniském a letoSnim roce

Statistika navstévnosti RTIC za rok 2010

l. | 1] v V. Vi VIl. | VI IX X. Xl Xl
Internet 69 | 49 53 | 46 53 65 69 62 59 55 58 51
Kopirovani, tisk 54 57 59 54 64 52 75 65 58 40 51 43
Faxovani 5 8 7 3 5 9 5 3 8 4 4 6
IDOS 51 | 47 54 | 57 58 | 56 63 68 | 46 32 62 47
Turistické znamky 11 16 14 17 22 57 | 125 | 166 | 51 11 15 14
Vstupenky 40 46 69 75 51 57 68 78 36 28 59 97
Info. material 55 60 | 89 | 105 | 114 | 155 | 168 | 159 | 97 76 | 66 | 42
Publikace a mapy 5 7 11 20 16 14 46 48 31 5 17 11
Pohlednice 18 15 16 | 20 27 35 60 | 51 34 18 21 16
Ostatni 82 91 118 | 123 | 134 | 163 | 141 | 150 | 157 | 138 | 117 | 141
Celkem 390 | 396 | 488 | 511 | 544 | 662 | 820 | 850 | 577 | 405 | 470 | 484

Statistika navstévnosti RTIC za rok 2009

l. | ]| \Y} V VI Vil. VIl IX X. Xl Xl
Internet 49 39 45 84 47 24 41 21 57 55 63 38
Kopirovani, tisk 41 33 28 19 43 33 25 38 42 39 59 35
Faxovani 6 6 7 14 9 6 8 3 2 8 8 4
IDOS 53 | 49 71 63 61 61 88 | 36 62 58 | 55 53
Turistické znamky [ 28 36 14 74 51 78 75 41 23 10 7
Vstupenky 19 30 24 | 36 | 48 25 32 39 33 26 | 45 66
Info. material 68 79 58 | 92 87 83 | 136 | 105 | 104 | 91 92 45
Publikace a mapy 14 9 23 21 18 52 44 | 43 14 4 11 5
Pohlednice 20 23 35 14 18 27 59 47 26 15 7 11
Ostatni 80 | 96 | 81 79 62 78 | 110 | 85 94 | 86 | 116 | 98
Celkem 365 | 392 | 408 | 436 | 467 | 440 | 621 | 492 | 475 | 405 | 466 | 362
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